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VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI PORADNY ZA ROK 2012

Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy ve Vyskové je registrovanou
odborn¢ socialni sluzbou manzelského a rodinného poradenstvi. Soucasné se poradna vénuje
prorodinnym aktivitim, prevenci psychosocialni patologie a vykonu socialné-pravni ochrany
deéti.

Poslanim Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy je poskytovat odbornou
pomoc a poradenstvi lidem, ktetfi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci - V psychické ¢i
socidlni tisni. Poradna svou Cinnosti pfispiva k utvéfeni pfiznivych rodinnych, partnerskych
a mezilidskych vztahti, napomah4 rozpoznat a odstranit pficiny poskozeni téchto vazeb
a podporuje opétovné optimalni zapojeni ¢lovéka do rodinného a obcanského Zivota.
Individualni potteby, vlastni viile klienti a jejich prava jsou vzdy plné respektovana.

Cilem sluZeb, které Poradna pro rodinu, manZzelstvi a mezilidské vztahy poskytuje, je
podporit Cloveéka, ktery se ocitl v nepfiznivé socidlni situaci, v procesu zaclenéni nebo
znovuzaclenéni do pfirozeného socialniho prostfedi a bézného zpiisobu Zivota, rozvijet vlastni
potencial a schopnosti clovéka, motivovat k samostatnému feSeni problému. Cilem poradny je
umoznit lidem v nepiiznivé socidlni situaci prostiednictvim nabizenych sluzeb zachovat
stabilitu bézného osobniho, partnerského a rodinného zivota s vyuzitim vlastnich mozZnosti,
usili a béznych zdroj ve spole¢nosti. Konec¢nym cilem je posilit clovéka natolik, aby sluzby
poradny pfestal potifebovat, nebo aby je vyuzival jen v nezbytn€ nutném rozsahu.
Poskytované sluzby smétuji k tomu, aby manzelstvi, rodina i jednotlivec plnili optimalné
svou funkci ve smyslu zasad Zakona o roding a také svou funkci v ob¢anském zivoté.

Odborné socidlni poradenstvi (poradenstvi v oblastech psychologie a socidlni
systémyl) je poskytovano zameéstnanci Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy
osobam®, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a jsou ohrozeny socidlnim vylou¢enim
v souvislosti s rodinnou, manzelskou, partnerskou nebo jinou osobni problematikou tykajici
se tématu mezilidskych vztaht. Klient mize sluZzeb poradny vyuZit, pokud takovou situaci
osobn¢ proziva jako zatéZovou, neptiznivou ¢i ohrozujici, a pokud ji neni mozné ptfechodné fesit
vlastnimi silami. Klientem poradny se stava Clovék, ktery projevi svillj zajem o odborné
sluzby poradny a tstné¢ se s odbornym pracovnikem dohodne na spolupraci.

Zéakladnim principem je posilovani osobnich kompetenci, potencidlu, schopnosti
adovednosti klienta tak, aby sluzby poradny piestal potiebovat a vyuzivat, nemusel

! Poradenstvi v socidlnich systémech poskytuje Bc. Marie Badalové, absolventka CARITAS — Vy&si odborné
Skoly socialni Olomouc, studijni obor Charitni a socialni ¢innost, a také Univerzity Palackého Olomouc,

studijni obor Charitativni a socialni prace. Poradenstvi v socialnich systémech je rovnéz opravnéna poskytovat
Mgr. Renata Musilova, ktera ziskala osvédceni o zvlastni odborné zpiisobilosti pro vykon ¢innosti na useku
socialni péce.

2V souladu s § 4 zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach v platném zné&ni.
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vyhledavat poradnu opakovan¢é se stejnym problémem, byl motivovan a schopen fesit
problém samostatné. Zasady prace v poradné jsou: respekt individuality kazdého klienta,
zaruka mlcenlivosti, diskrétnosti a ochrana sdélenych informaci ze strany poradny, respekt
zésady dobrovolnosti ze strany klienta, poskytovani sluzby nediskrimina¢ni formou,
preventivni pusobeni na omezeni rizika vzniku zavislosti na sluzbé, srozumitelnost
a piehlednost s ohledem na komunikac¢ni schopnosti klienta, a bezplatnost sluzby.

Kriteriem hodnoceni dosahovani stanovenych cilii je rozsah a obsah odborné
prace, kterou odvedli zaméstnanci poradny. Rozsah odvedené prace je méren poctem
vykazanych konzultaci’, poitem FeSenych pFipadi’ a realizaci daliich konkrétnich
projekti.

Odborné socialni poradenstvi — manzZelské a rodinné poradenstvi

Jednd se o hlavni projekt Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy ve
Vyskoveé. Manzelské a rodinné poradenstvi je v poradné poskytovano od zalozeni této
instituce v roce 1979. Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy ma ve Vyskoveé
tradici a dobré renomé jak v odbornych kruzich, tak mezi obyvateli okresu Vyskov. V roce
2012 se v poradné pracovalo se 471 p¥ipady. 202 ptipadi bylo v roce 2012 evidovano jako
novych, ostatni byly ptfevedeny z minulého roku. Kazdy piipad v poradenském systému ma
evidenéni ¢islo, pod kterym se skryva jeden ¢lovek, par nebo cela §irsi rodinna jednotka (tj.
jako ptipad miize byt evidovan jeden konkrétni klient ¢i cely rodinny systém — rodice, déti
a dalsi ¢lenové rodiny).

Celkovy pocet klienti (a¢astnika konzultaci) je 581. V roce 2012 bylo poskytnuto
2065 konzultaci (3290 intervenci®).

Podle typu poskytnutych konzultaci je rozdélujeme na individualni, parové, rodinné
a skupinové. Celkové bylo v loniském roce poskytnuto 176 dyadickych konzultaci a 299
rodinnych konzultaci, zbytek tvoii individualni a skupinové konzultace.

® Individualni konzultace
MW Parové konzultace
Rodinné konzultace

M Skupinové konzultace

¥ Konzultace je odborna intervence ve prospéch klienta &i pripadu v trvani 0,5 — 1 hod dle povahy fesené
problematiky a zvoleného typu intervence a zpisobu prace. Zapis o kazdé vykazané konzultaci je uveden

V konkrétni spisové dokumentaci daného ptipadu. Vse je uloZeno v archivu poradny, kam maji ptistup pouze
odborni pracovnici poradny.

* Kazdy ptipad ma v poradenském systému evidenéni &islo, pod kterym se skryva jeden &lovék, par nebo cela
$irsi rodinna jednotka.

® Ve statistickych vykazech ma MPSV CR zavedeny termin INTERVENCE, &imz se rozumi jednani s klientem
¢i ve prospéch klienta v ¢asovém rozsahu 0,5 hod.



Obsahem kazdé konzultace mize byt rozdilna problematika, ktera se odviji od
toho, co si klienti pieji s poradcem fesit. Pii posuzovani problému vychazime jak ze zakazky
klienta. Béhem poradenského procesu mize dojit ke zméné zakazky, a tim padem i ke zméné
feSené problematiky. Pro interni uc¢ely délime problematiku na étyfi oblasti:

Prvni oddil problematiky evidujeme pod pracovnim nazvem OSOBNI. Jedna se
0 ty ptipady, kdy feSime problém konkrétni osoby a zaroven jej uplatitujeme v situacich, kdy
se problematika tyka i dalSich lidi, spoluprace s nimi vSak neni mozna, nutna, vhodna nebo
pozadovana. V tomto oddilu jsou nejcastéjSi feSené otdzky souvisejici s problematikou
interpersonalniho charakteru (vybér partnera, jednostranné citové fixace apod.) a také
intrapersonalni potize (existencidlni problémy, osamélost, hledani zivotni orientace atd.).

Druhou oblasti je PAROVA PROBLEMATIKA (tj. vztahova — tyka se obou
partnerti, pficemz spoluprace s nimi je moznd, zadouci nebo nezbytnd). V tomto oddilu
prevlada pocet ptipadii, kdy se typicky fesi nasledujici témata — chronicka krize, poruchy
komunikace, odcizeni, rozvodové problémy (vztahové) a nevéra.

Tteti oddil tvoti RODINNA PROBLEMATIKA (tyka se pfimo & nepfimo vztaht
mezi Cleny rodiny nebo vztahii rodiny s okolim). V tomto oddilu nelze jasné vymezit
prevladajici typ problematiky. D4 se vSak fici, Ze s pomérné stejnym zastoupenim se zde
objevuje problematika dospivajicich, problémy ve vztahu rodi¢u a déti, rozvodové konflikty
(psychicky ohrozujici déti), porozvodové spory o déti atd.

Ctvrtou oblasti je SOCIALNI PROBLEMATIKA, ktera obsahuje kategorie
problému, na jejichz feseni se podili poradna spolu s dal$imi institucemi ¢i organy, a to
vzhledem K jejich Sir§imu spoleCenskému vyznamu (napt. nahradni rodinna péce) nebo
vzhledem K jejich zavaznosti (napf. piipady tyranych déti a jiné socialni patologie). V tomto
oddilu je zahrnuta problematika osvojeni a péstounské péce, problematika déti a mladistvych,
ktera ptresahuje hlediska subjektu i jeho rodiny (napt. rozvodova mediace v zdjmu ditéte),
dale kupiikladu hmotna a socialni nouze, kdy poradna spolupracuje se specializovanymi
institucemi.

Z nize uvedeného grafu je patrné, Ze pievazujici oblasti, které se v poradné
vénujeme, je socialni a rodinna problematika.

B Osobni problematika
M Parova problematika
Rodinnd problematika

H Socialni problematika
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Prorodinné (preventivni) aktivity

Vedle hlavni ¢innosti poradny, co0z je poskytovani manzelského a rodinného
poradenstvi dle zdkona o socidlnich sluzbach, realizovala poradna v roce 2012 také dalsi
projekty, které jsou nad ramec béZné ¢innosti, ale v souladu s vymezenym poslanim
poradny. Jednalo se o prorodinné aktivity, projekty zaméefené na socidlné-pravni ochranu déti,
preventivni pisobeni a programy dal§iho vzdé¢lavani. Realizace dalSich ¢innosti poradny
vychazi z odbornych kompetenci poradcii a z povéteni k vykonu socidlné-pravni ochrany déti
vydaného Krajskym ufadem Jihomoravského kraje. V ramci prorodinnych aktivit realizovala
poradna v roce 2012 tyto projekty:

1) Systematickd podpora ve vychové déti a dospivajicich v nahradni rodinné péci

2) Besedy o vychové a rodicovstvi

3) Zustat rodi¢em (asistovany kontakt rodict a jejich déti na padé poradny)

4) Nové cesty pomoci ohrozenym rodinam (piipadové konference)

5) Kazuistické seminafe pro socialni pracovnice oddéleni socidlné-pravni ochrany déti

1) Systematicka podpora ve vychové déti a dospivajicich v nahradni rodinné péci
Hlavnim cilem projektu je dlouhodoba podpora ve vychové déti v nadhradnich rodinach.

Vychdzime ze zkuSenosti, ze nejpiiméjsi a nejucinnéjsi cesta, jak ovlivnit budouci Zivot déti,
je pusobit na jejich rodice, ktefi s nimi jsou v nejintenzivnéjSim kontaktu. Pfinos projektu se
tak ukazuje nejen v roviné informacni, ale i v konkrétnich situacich Zivota ditéte. Zakladni
mySlenkou projektu je vytvofit a poskytnout prostor, v némz by se nahradni rodiny mohly
setkavat a sdilet své zkuSenosti, radosti 1 starosti.

V roce 2012 probéhly dva celodenni seminafe nahradni rodinné péce (dale jen NRP), a to
v terminech 26. 4. a 14. 9. 2012. Jednalo se o jiz VIII. a IX. seminai NRP. Tyto akce jsou
péstouny vnimany jako tradi¢ni a osvédcené, a proto se jich mnozi G¢astni opakovang.

VIII. seminatf byl ve svém tématu rdmcov€é zaméfen na otazky hodnot, a to nejen
Vv diskusich péstound, ale i béhem détského programu, jehoz vytvarné tvoriva ¢ast se nesla
v duchu ,,Na ¢em mi zalezi, co mam rad/a, co je pro mé dulezité*. Rodice spolu s psychology
poradny zaméfili svoji pozornost na aktualni vychovné problémy v rodindch
a prostfednictvim skupinové diskuze méli moznost porovnavat své vychovné piistupy
a postoje se zkusSenostmi ostatnich UcCastnikli seminafe. Pfijjemnou novinkou v dopolednim
programu bylo zhlédnuti divadelni pohddky manaskového souboru Sokolik. Na interaktivné
koncipované ptedstaveni s fadou pisnicek, hadanek, s zerty a otazkami pro détské publikum,
navazaly dal$i besedy o tom, co ma pro nés opravdovou hodnotu, jak se dovedeme postavit ke
svym chybdm a k ¢emu nam mohou napomoci naSe omyly.

Béhem IX. seminafe NRP se nahradni rodice spolu s psychology poradny zabyvali
vysoce aktualnim tématem Bezpecnost déti a prevence, zahrnujici také problematiku bezpeci
na internetu. TaktéZ byla diskutovéana pfipravovana novela zakona o socialné-pravni ochrané
déti a praktické dopady, které tato legislativni zména do Zivota péstount piinese. Vedle
tradicnich besed rodict s psychology a soubézného programu pro déti jsme uskutec¢nili také
spoleny odpoledni vylet lodi po Brnénské piehradé a pro mnohé déti bylo
nezapomenutelnym zazitkem nahlédnuti do kabiny kapitana lodi, kde mohly slySet jeho
vyklad anebo dokonce usednout ke kormidlu a lod’ fidit.



Tuto spolecnou ¢ast programu pro déti i péstouny jsme do semindie zafadili s imyslem
podpofit soundlezitost péstounli a déti spoleénym zazitkem. Oproti minulym seminafiim se
dvéma paralelnimi programy se jedna o koncepéni zménu. Samostatny program pro déti byl
zaméfeny na rozvoj jejich psychosocidlnich dovednosti, motorickych a komunikac¢nich
dovednosti. Nabidka sestdvala z hernich aktivit, vytvarnych cinnosti, zéazitkovych

a skupinovych aktivit. Program sestavili psychologové a socidlni pracovnice poradny, byly
zapojeny také dal$i subjekty (obCanské sdruzeni Piafa a clenové divadelniho souboru
Sokolik). Obou seminait se zicastnilo 31 osob.

V ramci tohoto projektu je rovnéZ poskytovdno vychovné poradenstvi rodindm, kde
vyristaji piijaté déti.

V roce 2012 se uskutecnily vSechny pldnované aktivity projektu dle ptedbézného
rozvrhu. Aktivity projektu byly propagované prostiednictvim tisku a webovych stranek,
pestouni byli na seminaf pozvani pisemnou pozvéankou zaslanou na adresy rodin, néktefi byli
osloveni také osobné.

Projekt byl podpofeny Ministerstvem prace a socialnich véci CR, odborem Rodina
a ochrana prav déti, MU Vyskov, MU Slavkov u Brna a KU Jihomoravského kraje.

2) Besedy o vychové a rodiCovstvi

Cyklus besed o vychové a rodiCovstvi pofdda Poradna pro rodinu, manzelstvi
a mezilidské vztahy ve VySkové od roku 2009. Cilem projektu je preventivné pusobit
Vv oblasti socialné-patologickych jevii, pomahat rodi¢im zvladat jejich rodi¢ovskou ulohu.

V roce 2012 realizovala Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy ve
Vyskové besedy o vychové a rodiCovstvi pod nazvem - rodiCovské kluby. Preventivné
zacileny projekt spociva v setkani Siroké vefejnosti s odbornymi pracovniky poradny
a zamétuje se na praktické aspekty a otazky tykajici se vychovy déti rGzného véku
I charakteru.



Propagace probihala riznymi cestami. Jako kazdoro¢né byla pozvéanka inzerovana
opakovan¢ ve VysSkovském zpravodaji, a to po celou dobu realizace projektu. Kromé
zpusobu, které jsou uvedeny v zadosti o dotaci, jsme s nabidkou oslovili také zakladni
a stfedni Skoly ve vyskovském okrese. Informacni e-mail s pozvankou byl zaslan vychovnym
poradciim celkem dvakrat — nejdiive na konci Skolniho roku (v ¢ervnu 2012) a poté znovu na
zacCatku Skolniho roku (zari 2012). Predpokladali jsme, Ze timto zplisobem zacilime pomérné
velkou skupinu potencialnich uchazect z fad rodic¢t zakt. Skrze e- mail byly planované
besedy avizovany také ptisluSnym organtim socialné-pravni ochrany déti, jejichz pracovnici
mohli informace o projektu déale ptedavat vytipovanym klientim, které by mohla tato nabidka
oslovit a byt jim ku prospéchu.

Celkem bylo realizovano 12 setkadni. Jednotlivé besedy probihaly vzdy ve Ctvrtek
Vv podvecer, v dob& od 16:00 do 17:30 hod. Celkovy pocet ti¢astnikti 1ze odhadnout zhruba na
30 osob. Vzhledem k povaze projektu je vSak nutné brat v potaz také jisty multiplikacni efekt,
ktery je dan tim, Ze osoby Ucastnici se nasich besed sami ziji v rodinach a aktivné vychovné
pusobi na dalSich n¢kolik ¢lenti rodiny, pfimo na déti, nepifimo vstupuji zkusSenosti ziskané
prostfednictvim ucasti na besedach do celkové dynamiky rodiny a jejiho fungovani, navic
mohou mit vliv i na déni v $ir$i rodin€ ¢i pfipadné komunite, kde existuji tésné vztahy mezi
jejimi €leny, tudiz pocet lidi ovlivnény realizaci projektu je v konecném vysledku mnohem
vys$si. Vétsina besed probéhla na ptidé Poradny pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy ve
Vyskové. Tii setkani se konala v prostorach MC Ivanovicky raraSek v Ivanovicich na Hané.

Nad ramec planovaného poctu 12 setkani prob¢ehly tfi besedy se studenty z gymnazia
ve Vyskové. Jejich cilem byla piedev§im prevence socialné-patologickych jevli v rodinném
prostiedi. Navic se domnivame, ze takto pojaté besedy umoziuji dospivajicim zorientovat se
v nabidce sluzeb poradenskych zafizeni, ¢cimz se v pfipadé potencidlnich problémul formuje
mimo jiné budouci klientela poradny.

Cely projekt je koncipovan a zaméfen na otazKy vychovy a rodiCovstvi, a to
s ohledem na nartstajici poc¢et vychovnych problémi v nasi spole¢nosti. Obsah jednotlivych
besed pfitom vychazel z ocekavani pritomnych a tvofil se na zdklad€ aktudlnich témat, ktera
ucastnici piinaseli. JiZ v minulych letech se toto nastaveni, které umoziuje flexibilné reagovat
na potieby vefejnosti, osvédCilo. Letos byl nejvétsi zdjem o praktické otazky spjaté
s rodi¢ovstvim, kuptikladu vztah rodi¢ a dité, sourozenecké vztahy apod. Vzhledem k tomu,
ze skupinovy charakter setkdvani otevird prostor pro sdileni zkuSenosti, beseda méla
nejCastéji podobu Zivé diskuze zcastnénych nad rtiznymi oblastmi spolecného Zivota
s détmi. Pfitomny odbornik vZdy prezentoval odborny pohled na dané téma a zaroven pisobil
jako facilitator diskuze, kterou v ptipad€ potieby korigoval.

Hodnoceni pfinosu pro ucastniky takovych setkdni probihalo vzdy na zavér kazdého
setkani ustné ¢i vyplnénim zpétnovazebnich dotaznikd.

Projekt byl podpofen Ministerstvem préace a socialnich véci CR, ziskal finanéni dotaci
z odboru Rodina a ochrana prav déti a MU Vyskov a KU Jihomoravského kraje.

3) Asistovany kontakt rodicu a jejich déti na pidé poradny (projekt Ziistat rodi¢em)

ZkuSenost s rozvodovou problematikou (nariistajici pocet piipadt, kdy jsou déti
ohrozeny ztratou kontaktu s jednim z rodi¢t nebo se sourozenci, nebo existujici riziko vyvoje
syndromu odvrzeného rodice), ktery byl podpotfen zajmem ze strany pracovnic z OSPOD
a soudu, vedl pracovnice poradny k myslence zpracovat a nabidnout novy projekt — asistenci
pfi problematickych kontaktech rodict a jejich déti. Vroce 2011 probéhla pilotni faze
projektu. Asistovany kontakt déti s rodi¢i je mozné realizovat po vzajemné dohodé rodic¢u
a klicového pracovnika v poradné, na doporuceni socidlni pracovnice ¢i na zédklad€ usneseni



soudu. V téchto intencich realizovala Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy
V roce 2012 projekt Ziistat rodicem.

Ptipady, které byly vybrany a posouzeny jako vhodné pro zatazeni do projektu, se
rekrutovaly z bé&zné klientely poradny. Aktivity, jez v ramci projektu probihaly, se disledné
odehravaly v souladu s deklarovanymi cili projektu. Forma, kterou byl projekt realizovan,
byla vytvoiena tak, aby kopirovala pfirozeny a zavedeny zplsob poradenské prace. Kazdy
ptipad, jenz se ukazoval jako vhodny pro praci v ramci projektu, proSel planovanymi fazemi:
klienti, pokud vyjadfili svlij zajem o nabizenou sluzbu, byli v nezbytném rozsahu pouceni
a byl vzdy formulovan kontrakt, ktery je soucasti ptislusné spisové dokumentace. Styk rodice
s ditétem se odehraval ve vSech realizovanych piipadech na ptidé¢ poradny, za aktivni Ucasti
odborného pracovnika poradny. Kontakty rodice s ditétem se odehravaly v nové vybavené
herné (financovano z prostiedkti ziskanych na tento projekt), popi. v pracovnach psychologt,
v zavislosti na prostorovych potiebach.

V loniském roce bylo do projektu zahrnuto celkem 8 rodin (ptivodni piedpoklad 16),
v prib¢hu realizace se ale ukazalo, ze v fad¢ pripadu je prace dlouhodobéjsi a intenzivnéjsi,
nez realizatofi ptedpokladali. Pfimé prace v ramci projektu se tykala 11 déti. Ani v jednom
Z ptipadi jsme nepochybovali o smysluplnosti této aktivity.

Zakladni myslenka, kterd provazi cely projekt, je prevence rozvoje nezadoucich
procest odcizeni nebo zavrzeni nékterého z rodi¢i, resp. zabranéni jejich dusledkt (vychovné
problémy, socialné nepfijatelné vzorce chovani, konflikty se zakonem). Z tohoto hlediska je
klicovy poznatek, Ze S rozpadem partnerské dvojice nekonci jejich vztahy rodi¢ — dité, stejné
jako nekon¢i vazba déti na ob¢ strany Sir$i rodiny, jelikoz fungovani takovych vazeb je
piirozenou potiebou déti dilezitou pro zdravy vyvoj jejich identity.

Projekt byl podpofeny Ministerstvem prace a socialnich véci CR, odboru Rodina
a ochrana prav déti, MU Vyskov, MU Slavkov u Brna a KU Jihomoravského kraje.

4) Pripadové konference (projekt Nové cesty pomoci ohroZzenym rodinim)

Projekt Nové cesty pomoci ohrozenym rodinam Systematicky propojuje pfimou praci
s rodinou klienta a jednotlivé aktivity riznych odbornikd, ktefi se v feSeni angazuji. Podstatou
projektu je pofadani a realizace pripadovych konferenci (piipadovou konferenci definujeme
jako planované a koordinované spolecné setkani vSech, ktefi pfedstavuji nebo mohou
predstavovat podptirnou sit’ pro dit¢ a jeho rodinu, kdy cilem je vymeéna informaci,
zhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny, hleddni optimalniho feSeni a planovani spole¢ného
postupu, ktery povede k napliiovani potieb ditéte). ZkuSenost s touto metodou prace ma
poradna jiz od roku 2009, kdy se podilela na organizaci a realizaci ptipadovych konferenci ve
spolupraci s OSPOD raznych méstskych urad.

V roce 2012 poradna zrealizovala celkem 17 pripadovych konferenci. V prevazné
vetsing se jednalo o rodiny s nezletilymi détmi, které se na doporuceni socialnich pracovnic
OSPOD na méstskych utradech obratily pro pomoc na poradnu, Vjednom piipadé
psychologové poradny na zadost socidlni pracovnice OSPOD spoluorganizovali, moderovali
a zajistili zapis z prub¢hu piipadové konference urcené fungovani socialné¢ znevyhodnéné
rodiny, se kterou v piimé spolupraci nebyli. Pfevazné se jednalo o rodiny v piipadech
vleklych a konfliktnich rozvodii rodici, rodiny, kde se vyskytly vychovné problémy u déti
vyrlstajicich v ndhradnim rodinném prostfedi, rodiny, kde byl diagnostikovan ,,syndrom
zavrzeného rodice”, rodiny mentalné hendikepovanych déti apod. Piipadové konference
vedou ke kontinudlnimu zlepSovani spoluprace mezi odborniky, zefektiviiuji kooperaci
instituci a klienta v feSeni jeho vlastniho ptipadu. Pfipadové konference pomahaji fesit vleklé
chronické piipady tim, Ze aktivizuji klienty, pomahaji ujasnit si kompetence a zodpovédnost



vSech ucastnikli véetné klienta a jeho rodiny. Vystupy z pfipadovych konferenci pak slouzi
jako zaklad k planovani péce o nezletilé déti a planovani prace S multiproblémovymi
rodinami.

Do realizace projektu se zapojili vSichni odborni zameéstnanci poradny - Vrolich
moderatort ¢i facilitator (psychologové s praxi prace se skupinami, S praxi prace
s rodinnymi systémy) a socialni pracovnice Vv roli zapisovatele. Odborni zam¢&stnanci poradny
se ucastnili konferenci i v roli klicovych pracovnikl konkrétni rodiny.

Projekt byl podpoien a ziskal finanéni dotaci z Ministerstva prace a socialnich véci CR
z odboru Rodina a ochrana prav déti a z MU Vyskov. Na realizaci projektu participoval také
MU Slavkov u Brna a KU Jihomoravského kraje.

5) Kazuistické seminaie pro socialni pracovnice oddéleni socialné-pravni ochrany déti

Jiz od roku 2004 poradd poradna pravidelné kazuistické seminédie pro socidlni
pracovnice, které plsobi v oblasti socidlné-pravni ochrany déti. Kazuistické seminare
obnaseji skupinovou praci nad konkrétnimi ptipady rodin a déti, které spadaji do kontextu
socialné-pravni ochrany dle vymezeni Zékona €. 359/1999 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist.
Na kazuistickych seminafich jsou konzultovany ptipady z praxe, jeZz socialni pracovnice
vnimaji jako nesnadné, at’ jiz z hlediska kontaktu s klienty nebo dalsiho postupu prace.
Seminafe maji veSkeré atributy supervize v socialni praci (funkce podpurna, edukativni
I normativni) a jsou vVedeny pracovnici s akreditaci supervizora.

DalSi informace

Veskeré informace o ¢innosti poradny i realizovanych projektech je mozné nalézt na
webovych strankach poradny. Na téchto strankach je rovné€z umisténa fotodokumentace
zZ poradanych seminaii a hodnotici dotaznik. Prvotni kontakt s odbornikem poradny Ize mimo
Jjiné navazat a nasledné i udrzovat prostiednictvim elektronické posty.

Odborni pracovnici poradny jsou &leny AMRP CR (Asociace manzelskych a rodinnych
poradctl). Dle moznosti se zaméstnanci zGcastiiuji akci organizovanych AMRP. Mgr.
Kocéarova plsobi ve vyboru oblastniho sdruzeni AMRP a rovnéz je ¢lenem Stavovské rady
AMRP CR.

Mgr. Renata Musilova je ¢lenkou Komise socialné-pravni ochrany déti pii MU ve
Vyskové a ve Slavkové.

Hodnoceni, které umoziiuje mimo jiné kontrolu ¢innosti poradny, probiha jednak za
pomoci hodnoticich dotazniki, které mohou lidé vypliiovat anonymné (v elektronické podobé
na webu, v papirové v prostorach ¢ekarny poradny), a dale ziskavanim zpétnych vazeb od
ucastniki po ukonceni kazdé akce. Odborna prace je pravidelné supervidovana, a to
V systému externi 1 interni supervize.

Financovani, hospodareni

Existence poradny jakozto soucasti neziskové organizace urcuje zpusob financovani
jeji ¢innosti. Financovani je zajisténo vicezdrojov€. Hlavni zdroj financi poskytuje MPSV
CR, které podporuje hlavni &innost poradny — odborné socialni poradenstvi (konkrétné
manZzelské a rodinné poradenstvi) jako jednu ze socialnich sluzeb. Realizaci dalSich
prorodinnych aktivit a projektd podporuje také MPSV, a to konkrétné odbor Rodina
a ochrana prav déti.

Na veskerou ¢innost poradny prispélo v roce 2012 i mésto VySkov a castecné také
MU Slavkov u Brna. V roce 2012 podpotil realizaci projektti spojenych s prorodinnymi
aktivitami navic Krajsky urad Jihomoravského kraje.




Zavér

I vroce 2012 plnila rodinna poradna ve VysSkové nadale své poslani. Tim je
poskytnout odbornou pomoc a poradenstvi lidem, kteti se ocitli v nepfiznivé socialni situaci —
Vv psychické ¢i socialni tisni — dle jejich individualnich potieb a vlastni vile, splnym
respektem jejich prav. Poradna piispivala svou cCinnosti k utvafeni piiznivych rodinnych,
partnerskych a mezilidskych vztahli, napomahala rozpozndvat a odstrafiovat priciny
poskozeni téchto vazeb a podporovala opctovné optimalni zapojeni ¢lovéka do rodinného
a obcanského zivota.

Krom¢ realizace hlavniho projektu — poskytovani odborného socialniho poradenstvi,
tj. manzelského a rodinného poradenstvi - realizovala poradna v roce 2012 ¢tyii prorodinné
projekty zaméfené na prevenci riznych druhti socialni patologie.

| do nasledujiciho obdobi zistava hlavnim tkolem nadale poskytovat odbornou
pomoc rodindm, parim a jednotliveiim v nepfiznivé socialni situaci, pomahat lidem, kteti
docasné nebo trvale nejsou schopni fesit svoji nepfiznivou socialni situaci, poskytovat
krizovou pomoc osobam, které¢ se ocitnou v ohrozeni zivota ¢i zdravi a momentalné¢ nemohou
fesit situaci vlastnimi silami. Poradenské sluzby budeme poskytovat v souladu se
stanovenymi minimalnimi standardy kvality sluzeb a chceme udrzet nastoleny vysoky
standard poradenské sluzby.

Poradna ma v amyslu se i nadale vénovat prevenci riznych druhii socialni patologie.
Na rok 2013 planuje aktivity tohoto zaméfeni shrnout do dvou obsahlejSich projektt
s nasledujicimi néazvy: Psychologické sluzby v ramci socialné-pravni ochrany déti
(veskera psychologicka ¢innost ve spolupraci s riznymi OSPOD a v rdmci povéieni k vykonu
socialné-pravni ochrany déti) a Psychologicka podpora rodiny (aktivity zaméfené na
prevenci vzniku veskeré psychopatologie a socialni patologie).

Strategickym cilem do roku 2013 je rozsifeni povéfeni k vykonu socidlné-pravni
ochrany déti v souladu s novelou zakona o socialné-pravni ochrané déti a provozovani dalsi
¢innosti v souladu s novelou zékona a rozsifenim povéfeni k SPO.

Zpracovala:
Mgr. Virginia Kocarova
vedouci poradny
Mgr. Zden€k Leznar
feditel Centra socidlnich sluzeb Vyskov, o.p.s.



